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Wissensplattform und Unterstiitzung
in der Energieberatung

Beatrice Kuhn, 10. Marz 2026 i projekt der
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Seit liber 25 Jahren aktiv — die dena im Uberblick
Offentliches
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G m b H Landern aktiv m
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in Umsetzung
gegrundet
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Projekte umgesetzt
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Zielverfehlung im Gebaudesektor

= Emissionsreduktion bei aktueller Dynamik reicht
nicht aus, um die Klimaziele im Gebaudesektor zu

erreichen.
Auch bestehende Politikinstrumente fiihren noch
nicht auf einen zielerreichenden Pfad.
= Notwendig zur Zielerreichung ist ein ambitionierter
Mix aus:
Dekarbonisierung der Warme
Senkung des Warmebedarfs

Optimierung der Anlagentechnik
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A THG-Emissionen, Trends und 2030-Ziel
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Quelle: Expertenrat fir Klimafragen:
Zweijahresgutachten 2024

Es ist ein Orientierungs- und Entscheidungsproblem

= Uberwindung des Status Quo: Menschen

halten an gewohnten Mustern fest

= Komplexitat: Energetische Sanierungen
bedeuten komplexe Entscheidungen mit

langfristigem Risiko

= Verstandnis: zu technische
Kommunikation erschwert Verstandnis

und Bewertung
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Wie entsteht Akzeptanz?

Information Verstandnis Uberzeugung Akzeptanz

Vom Wissen.... ....zum Annehmen....
Verstehen & — Akzeptanz &
Uberzeugen Zustimmung
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Sanierung ist individuell — Ansprache muss es auch sein

Unreflektierte Instandhalter
29%

Aufgeschlossene Skeptiker

29%
Desinteressiert Unwillige

14 %

Engagierte
Uberzeugte Energiesparer
25 %

Wohnwertoptimierer
20 %

Albrecht et.al (2010): Zum Sanieren motivieren.
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Anlasse gezielt nutzen

Der Ausloser fiir die Sanierungsentscheidung

= Diese drei Anlasse bilden die haufigsten Ausloser
Eomr Kauf einer Immobilie flir eine Sanierungsentscheidung.

= Sie haben gemeinsam, dass sie einen konkreten,

% Erbe einer Immobilie zeitlich begrenzten Handlungsdruck ausiiben

= Wer eine Immobilie kauft oder erbt, muss sich mit

I dem Zustand und den Anforderungen
? " Anstehende Reparaturen auseinandersetzen. Gleiches gilt fiir dringend

benotigte Reparaturen.
© freepik?
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Energieberatung hei3t: Orientierung geben, Entscheidung
ermoglichen

Zielgruppen verstehen und einbinden: Ziele und Motive der

Eigenheimbesitzende beriicksichtigen

Handlungsoptionen greifbar machen: Konkrete Handlungsoptionen

klar kommunizieren, Risiken und Losungen verstandlich erklaren

Kommunikation als Schliissel: Komplexe fachliche Daten in

laiengerechte Sprache Ubersetzen

Vertrauen und Transparenz: Energieeffizienzexperten spielen eine

© Freepik

wichtige Rolle, da sie diejenigen sind, auf deren Expertise vertraut wird
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Aufbau und Ziele Gebaudeforum klimaneutral

Zentrale Plattform

Mit der Internetplattform werden
qualitatsgesicherte Informationen,
Wissen und Aktivitaten
aufbereitet, gebiindelt und
bereitgestellt sowie liber diverse
Kommunikationskanale

Im Partnernetzwerk werden Impulse
und Fragen der Marktakteure
aufgenommen, die in den Werksté&tten

Exzellentes Netzwerk

multipliziert. bearbeitet werden. Neues und
bestehendes Wissen wird auf der
Website und tiber das Netzwerk
multipliziert.
Fachwerkstatten und Fachservice
In den Fachteams wird Fachwissen fiir
Expertinnen und Experten aufbereitet,
vertieft, weiterentwickelt und tiber
passgenaue Serviceangebote fir
Fachleute bereitgestellt.
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Unsere Angebote und Kommunikationskanale
= Zentrale Internetplattform: Breites
Themenspektrum an Fachinformationen und Neve Themenseie: tzungovetil
Fachinhalten: www.gebzudeforum.de s S
dariiber, ob
= Serviceangebote: Fachhotline, Ticketsystem, mit
mehr als 550 Fachfragen pro Quartal, FAQs, T » Bosuen Tenensets
TO o I b oxen Themenschwerpunkt: Gebdude im —
. . . Gesamtsystem Neue Themenseite: Suffizienz und
= Unsere Kommunikationskanale & -formate: i Nutzerverhalten
Effizienz und Nutzerverhalten gemeinsam zur Technische Effizienz allein reicht nicht aus.
= Gebiudeforum-Tagung; diverse e —— b Dl
Dialogformate, - Ha T ik
" I\leLletter: knapp 7'300 Abonnenten [ VERANSTALTUNGEN | ‘ SUCHE | | FACHHOTLINE ‘
= Best Practice Portal mit mehr als 150
Beispielen
= LinkedIn: Mehr als 4.100 Follower
GEBAUDEFORUM WISSENSPLATTFORM UND UNTERSTUTZUNG FUR ENERGIEBERATENDE
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Best-Practice-Portal

. Uber 150 Beispiele flir mutmachende Projekte mit Vorbildfunktion im klimaneutralen

Bauen und Sanieren

. 14 Kategorien von Sanierung liber Baustoffe bis hin zu Smart/Digital

E Arbeitersiedlung Tuttlingen

Sanierung eines 70er-Jahre
Fertighauses

SiidSan: Vom Altbau zum
Klimaschiitzer

inger Wohnbau GmbH

@ Dietz Wacker

A__.—l;l
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Kundenkommunikation: Informationen und Materialien fiir
Beratungsgesprache

Eine ist dteil der beratenden
Tatigkeit von Fachleuten. Expertinnen und Experten aus den Bereichen

g wesen und Handwerk konnen durch kommunikative
Fertigkeiten Bauherrinnen und Bauh gezielter im Gesprach
i und zur L g von energ hen Manah

motivieren.

Das Gebaudeforum stellt dazu themen- und zielgruppenspezifisch
aufgearbeitete Fachinformationen bereit, die als Marketinginstrument von
Fachleuten eingesetzt werden konnen. So kann das Wissen zum
klimaneutralen Bauen und Sanieren systematisch unter den

i breitet und dort die

t werden. Das erleichtert

ck/Mangostar

k imerinnen und -eigentiimern
haft zu Effizi

EONE O N

h
imen

Wer friiher dammt, hat's Energetisch ModernisierungsCheck PRAXISHILFEN
langer warm modernisieren Der HiodernisieriigsCheck D_er Ratgeber rund um
Die ische Sanierung. 2eigt. ! die AuBenwand

allen voran die Fassadendam- Heizung, Fenster — wie Sie lhre nahmen in meinem GebSude Der Ratgeber behandet alle
mung, wurde immer wieder in Immobilie mit Fachhilfe auf ein sinnvoll sind und mit welchen wichtigen Themen rund um die
den Medien kritisiert, In dieser neues Level heben. Schritten Energie denn sowehl
Broschiire werden weitverbrei- . gespart werden kann. bei Neubauten als auch bei
tete Befurchtungen und Vorur- > LEA-LandesEnergie- X ) Modernisierungen gibt es

teile jeetfizi Agentur > und Fnergie- i ichkeiten d

Bauen und Sanieren genauer
unter die Lupe genommen.

> Landesagentur fiit Energie
und Klimaschutz (LENK)

agentur Ni

> Verband fur DAmmMSYs-
teme. Putz und Mortel e V.
{VDPM)
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Arbeitshilfen zum individuellen Sanierungsfahrplan

Der individuelle Sanierungsfahrplan (iSFP)

STAND: JUNI 2025

Der individuelle Sanierungsfahrplan fiir Wohngebaude bietet die
Maglichkeit, die Ergebnisse und Handlungsempfehlungen einer
Energieberatung anschaulich visualisiert und gut verstandlich
darzustellen. Das Instrument eignet sich sowohl fiir die Erstellung von
Fahrplanen fiir die Schritt-fiir-Schritt-Sanierung als auch fiir die
Gesamtsanierung in einem Zug von Ein- und Zweifamilienhausern

sowie Mehrfamilienhausern.
Seit dem 01.07.2023 werden giek gen fiir Wohngebiude nur
noch geférdert, wenn ein individuell gsfak (iSFP) mit

der aktuellen iSFP-Druckapplikation erstellt wird.

© shutterstock/Finecki >z

GEBAUDEFORUM

KLIMANEUTRAL BEATRICE KUHN, 10. MARZ 2026

ol

g Publikationen zum iSFP

ISFP-PUBLIKATIONEN

Infosheet / Aktuelles
zumiSFP

Fortlaufende Auflistung von
‘Anderungen ab 2023 an der
der Druckapplikation sowie an

ISFP-PUBLIKATIONEN
Handbuch iSFP

Anleitung zur Erstellung des

ISFP-PUBLIKATIONEN
Kurzanleitung iSFP

In 7 Schritten zum individuel

ISFP-PUBLIKATIONEN
Checkliste iSFP
ilfe fiir

planes (iSFP) fiir Wohnge-
baude. Das Handbuch zum

len Sani (iSFP).
Die Kurzanleitung zum iSFP
wurde entsprechend den For-
von GEG und BEG

den die
beim Erstellen eines iSFPs zu
beachten sind.

STAND: FEBRUAR 2025

PDF
150 KB >

iSFP wurde entsp den

finnen und Energieberater zur
Datenaufnahme vor Ort. Die
Checkliste wurde entspre-
chend den Formulierungen

Formulierungen von GEG und aktualisiert von GEG und BEG aktualisiert
BEG aktualisiert

STAND: OKTOBER 2021 STAND: OKTOBER 2021 STAND: OKTOBER 2021
PDF PDF PDF
4MB 517KB. 841 KB
barrierefrei ’T barrierefrei ’T barrierefrei ’T
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So gelingt die energetische Sanierung in WEGs — der WEG

Praxisguide

Der neue WEG-Praxisguide des

Gebaudeforums klimaneutral

* Hemmnisse und Bedarfe analysieren

* Praxisnahe Informationen und
Arbeitshilfen bereitstellen

» Antworten auf zentrale Fragen geben

SanierungsmafRnahmen

Energieberatung und Sanierungsfahrplan

Finanzierung und Foérderung

Gesetzliche Anforderungen

i 111 =
11 = 1141 .
»
——— ==
i
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Verwalten und gemeinsam entscheiden




Praxisnahe Arbeitshilfen fiir die Energieberatung
— WEG Praxisguide

. |oil&moaw
KLIMANEUTRAL

Energleberatung fir die WEG

IM UBERBLICK

ERGEBNISSE DES iSFP

h Isi!AuDEmﬂuM

KLIMANEUTRAL
Finanzierungswege —
Sanierung finanzieren?

Wie kann unsere WEG eine energetische

WES

Energekasten,

aften
+ Woher kot das Geld?
+ Viie verteilen wisdie Kosten fair?
Weiche Moglchkeiten gib o5, Balastungen abruedern?

i

it der die WEG v

Ergetnisse des (SFP im U

Energickoston

Aquivalente CO2-Emissionen

Endenergieverbrauch

Primarenergiebedart

Energetische Gesamtbewertung

T Ist—Zustand — Wichtige Kennzahlen

o Das energetische Sanierungsprojekt festlegen

X ¢ Er zeigh Ihrer WEG.
el umsstzen
X kgl(ma) .
und arkdiet,
X kWha + welche Moderniserungs matiahmen sinmvol sind,

+ it wekchen Kosten zurechnen st und
+ welche Forderungen oder Zuschusse Qenutzt werden konnen.
X KWh/(m'a) My zum

Effizienzklasse X
a
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iSFP erfolgreich in der Eigentiimer-

versammiung prasentieren [ Num—m

En ndrouctes
schah (WEG

| aesAuDErORUM
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Fiir den Projektstart: Energetische

Sanierung in der WEG [mirted

£ saco

Der erste Schritt in Richtung energetische Sanierung

ENERGIEBERATUNG
FUR DIE WEG

Sneak Preview im April — Launch E-Learning // Fokus WEG

Einstiegsangebot und Orientierungshilfe

Ausgangslage
in Zahlen, Daten, Fakten

Pr—y
.
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#

Verwaltung, erfolgreiche
= Eigentimerversammlungen
und Beschllsse

L[]
/45" === Entscheidungsprozess,

Perspektivenvielfalt und
Rollen

Gesetzliche Grundlagen
einer energetischen
Sanierung

§
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Sanierung begleiten

"

WEGs kompetent bis zur erfolgreichen

Account erstolion




Wérmepumpe Qualitit am Bau Zusammen tun

Klimaresilienz
Gebdude im  WEG E-Learning Kommunikation WEG /

Gesamtsystem in der Finanzierung
Energieberatung

O Gebaudehiille
O Gebaudetechnik

"'ees;unsronum (@) Ubergreifende Themen
KLIMANEUTRAL

Melden Sie sich zu unserem Newsletter an. N

www.gebaeudeforum.de/service/newsletter 7N\

www.linkedin.com/showcase/gebaudeforum-klimaneutral

Folgen Sie uns auf LinkedIn. m




Kontakt:

(@ Beatrice.kuhn@dena.de

ShEe Ry
Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit!

Das ,Gebaudeforum klimaneutral" wird im Auftrag des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Energie * Bundesminsterum Ein Projekt der
realisiert. Die Deutsche Energie-Agentur GmbH (dena) unterstiitzt die Bundesregierung in verschiedenen und Encrgle

Vorhaben bei der Umsetzung der energie- und klimapolitischen Ziele. denq




